Wir lieben
Naturlichkeit!

Zur Verstarkung unseres Teams suchen wir ab sofort eine:

Empfangsmitarbeiterin (m/w/d) in Vollzeit

Deine Aufgaben

Als Empfangsmitarbeiterin liegt es in Deiner Verantwortung, dass aus Anfragen, die unser
Haus erreichen, Buchungen werden. Mit verkauferischem Talent begeisterst Du unsere
Gaste zum Kauf von Zusatzleistungen (z.B. Beautyleistungen oder Zimmerupgrades).
Zudem tragst Du maf3geblich dazu bei, dass aus zufriedenen Géasten Stammgéste werden.

Du Ubernimmst den personlichen Empfang und die personliche Betreuung unserer Géaste in
allen Belangen der Géasteanfragen und -winsche, die an die Rezeption herangetragen
werden. Zu Deinem Aufgabengebiet gehort das Ein- und Ausschecken der Gaste, die
Reservierungsannahme, die Bearbeitung der Kundenkorrespondenz, ordnungsmaliie
Rechnungserstellung und die Kassenfiihrung, Pflege der Hotelbuchungsportale sowie
Beratungs- und Verkaufstatigkeit - insbesondere die Beratung bei der Wahl der richtigen
Fasten-Kur (Heilfasten, Basenfasten, Intervallfasten, vegane Keto-Kur).
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Dein Profil
e Abgeschlossene Hotelfachausbildung oder kaufméannische Ausbildung und
mindestens ein Jahr Berufserfahrung (moéglichst in der Hotellerie)

e Du arbeitest gerne selbstandig, sind verantwortungsbewusst, flexibel,
belastbar, haben Organisationstalent und sind Gastgeber aus Leidenschaft

e Herzliches, gepflegtes und kompetentes Auftreten
e FlieRende Deutsch- und Englischkenntnisse in Wort und Schrift
e Fundierte Hotelsoftware- und Computerkenntnisse (MS Office)

e Groles Interesse an Gesundheitsthemen (Fastenkuren, Erndhrung sowie
Lebensfreude, seelische Gesundheit, Personlichkeitsentwicklung)

Was wir bieten

e Ubertarifliche Bezahlung
e 5-Tage Woche

¢ Individuelle Gestaltungsmaoglichkeiten des Dienstplanes je nach Auslastung
(z.B. ein freies Wochenende im Monat)

e Moblierte Mitarbeiterunterkunft steht zur Verfigung mit W-Lan und TV-Geréat
(ab € 350,-)

e Mitarbeiterpreise (Verglunstigungen auf Hotelibernachtungen, Beauty- und
Massageleistungen)

e Natur und Action direkt vor der Tar
o familiare Arbeitsatmosphéare und Individuelle Entwicklungsmaoglichkeiten

Wir suchen jemanden, der sich von der Masse abhebt und fur das lebt, was er liebt
und sich auch unserem Wertebild ("Wir lieben Naturlichkeit") zugehdorig fuhlt.

Es erwartet Dich eine spannende und herausfordernde Aufgabe. Du agierst in einem
dynamischen Umfeld mit hohem Anspruch, Verantwortung und
Gestaltungsspielraum.

Wir freuen uns auf Deine Bewerbung unter Angabe Deiner Gehaltsvorstellungen.

Herzliche Grul3e, Dr. Carla Caspary
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